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Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung der von DEKEMA Dental-Keramiköfen GmbH („DEKEMA“) für 

ihre Kunden betriebenen Online-Portal („DEKEMA online“). Mit der Registrierung unter DEKEMA online erklärt 

sich der Kunde mit diesen Nutzungsbedingungen einverstanden. Das Vertragsverhältnis über die Nutzung von 

DEKEMA online durch den Kunden kommt ausschließlich zwischen diesem und DEKEMA zustande.

Kunden im Sinne dieser Nutzungsbedingungen sind ausschließlich Unternehmer im Sinne des § 14 BGB sind. 

Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei 

Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen Tätigkeit handelt. 

1. Das Nutzungsrecht des Kunden

Der Kunde hat das nicht ausschließliche, nicht übertragbare, nicht unterlizenzierbare, räumlich unbeschränkte 

Recht, DEKEMA online zu nutzen, um Daten von anderen Kunden zu empfangen bzw. an andere Kunden zu sen-

den, die DEKEMA online gemäß diesen Nutzungsbedingungen nutzen. Der Kunde darf DEKEMA online nur für 

seine internen Zwecke nutzen.

 

2. Datenschutz

Jede Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt entsprechend den Bestimmungen der EU-Datenschutz- 

grundverordnung („DS-GVO“) sowie insbesondere den gesetzlichen Datenschutzbestimmungen des Bundes- 

datenschutzgesetzes (BDSG). Die ausführliche Datenschutzerklärung von DEKEMA kann unter 

www.dekema.com/legal eingesehen werden. Diese enthalten detaillierte Angaben darüber, wie mit persönlichen 

Daten umgegangen wird, wie diese geschützt werden und welche Rechte der Kunde diesbezüglich hat.

3. Gewährleistung

Die Datenkommunikation über das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht fehlerfrei und/oder 

jederzeit verfügbar gewährleistet werden. Daher übernimmt DEKEMA keine Gewähr für technische Mängel, die 

nicht von DEKEMA zu vertreten sind. Insbesondere übernimmt die DEKEMA keine Gewähr für die ständige und 

ununterbrochene Verfügbarkeit von DEKEMA online sowie für systembedingte Ausfälle, Unterbrechungen und 

Störungen der Dienste, die nicht in der Sphäre von DEKEMA liegen. 

DEKEMA haftet nicht für die Funktionsfähigkeit der Telefonleitungen zum Server, bei Stromausfällen und bei Aus-

fällen von Servern, die nicht im Einflussbereich von DEKEMA stehen.

DEKEMA haftet insbesondere nicht für Störungen der Qualität des Zugangs zu dem DEKEMA online aufgrund 

höherer Gewalt oder aufgrund von Ereignissen, die DEKEMA nicht zu vertreten hat. Darunter fallen insbesondere 

Streiks, Aussperrungen, Pandemien, Epidemien, rechtmäßige unternehmensinterne Arbeitskampfmaßnahmen 

und behördliche Anordnungen. Weiter zählen hierzu auch der vollständige oder teilweise Ausfall der zur eigenen 

Leistungserbringung erforderlichen Kommunikations- und Netzwerkstrukturen und Gateways anderer Anbieter 

und Betreiber. 

Aufgrund Wartung und Weiterentwicklung von DEKEMA online können Nutzungsmöglichkeiten und/oder der 

Zugang zu DEKEMA online vorübergehend eingeschränkt oder unterbrochen werden.

http://www.dekema.com/legal
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Im Übrigen haftet DEKEMA für Mängel ihrer Leistungen nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Mängel der Dienste von DEKEMA werden nach schriftlicher Fehlerbeschreibung, soweit möglich, umgehend 

behoben. Dies gilt dann nicht, wenn der Mangel auf Umständen beruht, die der Kunde zu vertreten hat, 

DEKEMA behält sich ausdrücklich vor, DEKEMA online jederzeit ohne Angabe von Gründen in Umfang und/oder 

Inhalt abzuändern oder komplett einzustellen.

4. Haftungsausschluss

Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten ergreift DEKEMA angemessene Maßnahmen, um diese Daten 

vor Verlust, Missbrauch, unbefugtem Zugriff, Offenlegung, Änderung oder Zerstörung zu schützen. Trotz aller Vor-

sichtsmaßnahmen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten kann DEKEMA den Verlust, den Missbrauch 

oder die Veränderung dieser Daten nicht ausschließen. Das Internet ist ein offenes, für jedermann zugängliches 

Netzwerk und wird daher im Allgemeinen nicht als sichere Umgebung angesehen.

Bei leicht fahrlässigen Pflichtverletzungen beschränkt sich die Haftung auf den vorhersehbaren, vertragstypischen, 

unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlässigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen 

Vertreter oder Verrichtungs- bzw. Erfüllungsgehilfen von DEKEMA. DEKEMA haftet nicht bei leicht fahrlässiger 

Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten. DEKEMA haftet hingegen für die Verletzung vertragswesentlicher 

Rechtspositionen gegenüber dem Kunden. Vertragswesentliche Rechtspositionen sind solche, die der Vertrag 

dem Kunden nach dem Vertragsinhalt und -zweck zu gewähren hat. DEKEMA haftet ferner für die Verletzung von 

Verpflichtungen, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und 

auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen darf. 

Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen betreffen nicht Ansprüche des Kunden aus Produkthaftung, bei der 

Haftung aufgrund zwingender datenschutzrechtlicher Vorschriften, insbesondere der EU-Datenschutzgrundver-

ordnung sowie des BDSG sowie bei vorsätzlicher bzw. grob fahrlässiger Pflichtverletzung. Weiter gelten die Haf-

tungsbeschränkungen nicht bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten sowie bei der DEKEMA zurechenbaren 

Körper- und Gesundheitsschäden bzw. bei Verlust des Lebens des Kunden.

Soweit mit Links der Zugang zu anderen Websites ermöglicht wird, ist DEKEMA für die dort enthaltenen fremden 

Inhalte nicht verantwortlich. DEKEMA hat keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte dieser Seiten und 

macht sich die fremden Inhalte nicht zu Eigen. Sofern DEKEMA Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf externen 

Websites erhält, wird der Zugang zu diesen Seiten unverzüglich gesperrt. 

Bei Links handelt es sich um „lebende“ (dynamische) Verweisungen. Wenn DEKEMA feststellt, dass ein konkretes 

Angebot, zu dem sie einen Link bereitgestellt hat, eine zivil- oder strafrechtliche Verantwortlichkeit auslöst, wird 

DEKEMA den Verweis auf dieses Angebot aufheben, soweit ihr dies technisch möglich und zumutbar ist.

Führt die Nutzung von DEKEMA online zu Datenverlust für den Kunden, haftet DEKEMA insoweit nicht, als der 

Schaden darauf beruht, dass der Kunde es unterlassen hat, eine Datensicherung durchzuführen und dadurch 

sicherzustellen, dass verloren gegangene Daten mit vertretbarem Aufwand wiederhergestellt werden können.
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5. Rechte

Die Inhalte von DEKEMA unterfallen ggf. dem Urheberrecht oder sonstigen Schutzrechten von DEKEMA (bzw. mit 

DEKEMA kooperierender Unternehmen) und dürfen nur mit ausdrücklicher Zustimmung von DEKEMA (bzw. des 

Rechteinhabers) genutzt werden. Dies gilt insbesondere für Texte, Bilder und die Gesamtgestaltung der Webseite 

sowie DEKEMA online.Das Herunterladen oder Ausdrucken von einzelnen Seiten und/oder Teilbereichen der 

Webseite oder das online teilweise Reproduzieren, Verbreiten, Übermitteln (elektronisch oder auf andere Weise), 

Modifizieren oder Benutzen der Webseite für öffentliche oder kommerzielle Zwecke hingegen ist ohne die vorherige 

ausdrückliche Zustimmung DEKEMAs untersagt.

6. Vertragslaufzeit

Das Vertragsverhältnis zwischen DEKEMA und dem Kunden besteht auf unbestimmte Zeit. Der Kunde kann das 

Vertragsverhältnis jederzeit durch Einstellung der Nutzung von DEKEMA online kündigen. DEKEMA kann das Ver-

tragsverhältnis nur aus wichtigem Grund kündigen, z. B. wenn der Betrieb der Plattform wirtschaftlich nicht mehr 

sinnvoll ist.

 

7. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Für das Vertragsverhältnis zwischen dem Kunden und der DEKEMA Dental-Keramiköfen GmbH gilt materielles 

deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Übereinkommens über Verträge über den internationalen Warenkauf. 

Ausschließlicher Gerichtsstand ist Traunstein.
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